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Spoločnosť Essity pracuje na vytváraní hodnoty pre zákazníkov 
a spotrebiteľov poskytovaním výrobkov, ktoré sú vyrobené 
s rešpektom k ľuďom a prírode. Ako popredný výrobca 
hygienických a zdravotných riešení sa zameriavame nielen  
na naše vlastné konanie, ale aj na konanie našich dodávateľov 
a v prípade potreby aj na ďalšie články dodávateľského 
reťazca. Pri výbere dodávateľov prihliadame na výkonnosť 
a vyžadujeme dodržiavanie požiadaviek spoločnosti Essity 
a neustále zlepšovanie, ako aj celkový záväzok vo všetkých 
oblastiach, na ktoré sa vzťahuje tento globálny štandard pre 
dodávateľov.
Požiadavky trhu, partnerov, zákazníkov, spotrebiteľov, 
investorov, mimovládnych organizácií, regulačných orgánov  
a širokej verejnosti sú čoraz prísnejšie, rovnako ako požiadavky 
na transparentnosť, náležitú starostlivosť v dodávateľskom 
reťazci a riadnu dokumentáciu a následné opatrenia. Veríme, 
že globálny štandard pre dodávateľov sprehľadní požiadavky 
pre spoločnosť Essity aj našich dodávateľov. Týmto spôsobom 
môžeme spoločne uspokojiť tieto vyvíjajúce sa požiadavky a 
poskytnúť výrobky, na ktoré môžeme byť všetci hrdí, spĺňať 
alebo prekračovať očakávania našich zákazníkov.

Jessica Nordlinder
Viceprezident pre globálne obstarávanie
Globálny dodávateľský reťazec 

Predhovor
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1	 Úvod
1.1	 Kontext a definície
V spoločnosti Essity nepretržite pracujeme na tom, aby sme 
sa stali najlepšími v našom odvetví, a to prostredníctvom 
zlepšovania našej organizácie, našich procesov a zručností 
našich zamestnancov. Sme odhodlaní uplatňovať prístup 
zameraný na zákazníka a na neustále zdokonaľovanie.  
Očakávame a povzbudzujeme našich dodávateľov, aby 
prijali rovnaké princípy a postupy. V rámci podpory stratégie 
spoločnosti Essity chceme spolupracovať s našimi dodávateľmi 
na vylepšení celkových výsledkov.
Tento globálny štandard pre dodávateľov (ďalej len „GSS“) sa 
vzťahuje na dodávateľov tovaru a služieb pre skupinu Essity.
Tento GSS obsahuje požiadavky na zodpovednú prevádzku 
firmy, kvalitu a trvalo udržateľný rozvoj, ktoré musia 
dodržiavať dodávatelia spoločnosti Essity. Tieto požiadavky 
a očakávania sú uvedené v rôznych kapitolách GSS; „Kódex 
správania dodávateľa“, „Kvalita“, „Bezpečnosť výrobkov“, 
„Životné prostredie“, „Chemikálie“ a ďalšie prílohy. Odkazuje 
na medzinárodné normy a definuje špecifické požiadavky 
spoločnosti Essity. Tento GSS môže byť príležitostne doplnený  
o ďalšie dokumenty obsahujúce ďalšie požiadavky.
Pojmy používané v tomto dokumente majú nasledujúci význam:
„Tovar“ znamená všetky druhy materiálov využívaných vo výrobe 
spoločnosti Essity (napr. netkané textílie, vlákna, plastové fólie), 
obalové materiály, chemické látky a prípravky (napr. priemyselné 
chemické látky1, funkčné prísady2 a pomocné prostriedky3), 
stroje, nevýrobný materiál, ako aj tovar určený na predaj4 
(definované ďalej).

„služby“ znamenajú všetky typy služieb poskytovaných 
dodávateľmi, a to vrátane služieb súvisiacich s dodávkou tovaru.
Ak výroba u dodávateľa prebieha v samostatných prevádzkach, 
prípadne ak sa časť výrobného procesu zabezpečuje 
subdodávateľským spôsobom, požiadavky tohto GSS platia  
v plnom rozsahu aj pre všetkých subdodávateľov zapojených  
do výrobného procesu tovaru.

1.2	 Hodnotenie dodávateľov a dodržiavanie predpisov
Výber tovaru a výber dodávateľa podliehajú v spoločnosti Essity 
samostatným procesom. Tovar a dodávatelia sa posudzujú pred 
schválením ich dodávok spoločnosti Essity. Takéto posúdenie 
môže mať podobu dotazníka, návštevy alebo auditu  
v prevádzkach dodávateľa. Počas trvania dodávateľských  
vzťahov sa môže posúdenie pravidelne opakovať.
Aspoň tridsať (30) dní po písomnom oznámení sú zamestnanci 
spoločnosti Essity alebo externá audítorská firma poverená 
spoločnosťou Essity oprávnená posúdiť dodržiavanie tohto GSS. 
Dodávateľ umožní prístup do svojich prevádzok a poskytne 
všetky relevantné informácie. Počas hodnotenia môže audítor 
viesť rozhovory so zamestnancami a ich volenými zástupcami.  
V prípade zistenia nedodržania štandardu dôjde na základe 
dohody medzi spoločnosťou Essity a dodávateľom k prijatiu 
nápravných opatrení na zaistenie dodržiavania súladu. 
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Ak však má spoločnosť Essity dôvody domnievať sa, že dodávateľ 
sa trvalo a zásadným spôsobom odchyľuje od GSS alebo ho 
porušuje, spoločnosť Essity alebo externá audítorská firma 
poverená spoločnosťou Essity má právo okamžite vykonať audit a 
má prístup k všetkým relevantným dokumentom, prevádzkam  
a informáciám, a to bez zbytočného zdržania. 
Dodávateľ zaplatí odôvodnené poplatky a výdavky externej 
audítorskej firme súvisiace s auditmi vrátane, ale nie výlučne, 
vyššie uvedeného, ich predpokladanú sumu oznámi spoločnosť 
Essity alebo audítorská firma pred začiatkom príslušného auditu.

1.3	 Členstvo v Sedex
Na základe žiadosti spoločnosti Essity sa dodávatelia na 
vlastné náklady stanú členmi online platformy Sedex (Supplier 
Ethical Data Exchange) alebo inej takejto platformy, ktorú určí 
spoločnosť Essity, a budú zdieľať svoj spoločenský a etický 
status prostredníctvom nej. Systém Sedex zahrnuje dotazník 
sebahodnotenia (SAQ) a nástroj hodnotenia rizík, ktoré sa 
použijú ako vstup pri preskúmaní spoločenského, etického a 
ekologického statusu dodávateľa zo strany spoločnosti Essity. 

1.4	 Subdodávatelia
Dodávateľ zavedie vhodné opatrenia, aby jeho vlastní dodávatelia 
dodržiavali:

	� �Všetky právne a zmluvné požiadavky týkajúce sa výroby 
a dodávky surovín/komponentov a/alebo služieb vrátane 
dodržiavania požadovaných špecifikácií; 

	� �Podobné požiadavky, ako sú požiadavky stanovené v  
tomto GSS, sa uplatňujú aj na subdodávateľa, dodávané 
suroviny/komponenty a/alebo služby; okrem iného k nim  
patria ustanovenia týkajúce sa etického kódexu dodávateľa 
(kapitola 2).

Dodávateľ takisto zaistí, že špecifikácie surovín/komponentov 
alebo špecifikácie služieb dohodnuté s jeho dodávateľmi sú 
v súlade so špecifikáciami tovarov a/alebo služieb dodaných 
spoločnosti Essity, ako aj s požiadavkami stanovenými  
v tomto GSS.

1 Pojem „priemyselné chemikálie“ označuje všetky chemické látky, napr. technologické chemikálie a technologické pomôcky okrem funkčných prísad a pomocných prostriedkov.
2 Funkčné prísady sú napríklad superabsorbenty, parfumy, roztoky, lepidlá, farbivá či tlačiarenské farby.
3 Pomocné prostriedky sú chemikálie, ktoré nie sú priamo súčasťou výrobného procesu, napr. čistiace prípravky či chemikálie/farby na údržbu.
4 �Pojem tovar určený na predaj označuje výrobky – úplne alebo čiastočne zostavené – vrátane hygienických výrobkov, kozmetických výrobkov, čistiacich prostriedkov, zdravotníckych 

pomôcok, biocídnych výrobkov, dávkovačov, elektronických súčasti, ako aj propagačných predmetov.
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Etický kódex 
dodávateľa
Tento Etický kódex dodávateľa objasňuje, čo spoločnosť 
Essity očakáva od svojich dodávateľov, pokiaľ ide o životné 
prostredie, ľudské práva, obchodnú prax, pracovnoprávne 
vzťahy, bezpečnosť práce a ochranu zdravia a iné otázky 
týkajúce sa udržateľnej a zodpovednej obchodnej praxe. 
Tvorí základy programu udržateľného obstarávania 
zdrojov spoločnosti Essity a definuje, čo môžu zákazníci, 
spotrebitelia, investori a ďalšie zainteresované strany 
očakávať od spoločnosti Essity. Výber zodpovedných 
obchodných partnerov je pre nás dôležitý a budeme 
spolupracovať s našimi dodávateľmi na zlepšovaní 
sociálneho, etického a environmentálneho správania. 

Spoločnosť Essity je členom iniciatívy OSN Global 
Compact, ktorá obsahuje desať zásad v oblasti ľudských 
práv, pracovných noriem, životného prostredia a boja 
proti korupcii. Požiadavky spoločnosti Essity sú založené 
hlavne na medzinárodne uznávaných normách, ako je 
Všeobecná deklarácia ľudských práv a základné dohovory 
Medzinárodnej organizácie práce (ILO),  
ale aj z vnútroštátnych právnych predpisov.
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2.1	� Zodpovedné získavanie zdrojov a náležitá starostlivosť  
v oblasti ľudských práv a životného prostredia

Od všetkých našich obchodných partnerov vrátane dodávateľov, 
distributérov, konzultantov a nezávislých zmluvných strán 
sa očakáva, že prijmú etické obchodné štandardy a hodnoty 
uvedené v tomto GSS a budú aktívne rozširovať tieto štandardy 
pri spolupráci so svojimi (sub-)dodávateľmi. 
Dodávateľ musí zaviesť etické a zodpovedné postupy využívania 
zdrojov a nadobúdať zdroje len od spoločností, ktoré spĺňajú 
požiadavky tohto GSS. 
Dodávateľ musí zabezpečiť rámec náležitej starostlivosti, aby 
zabezpečil, že dodávateľ má zavedené politiky a postupy na 
identifikáciu, prevenciu, zmiernenie a zohľadnenie nepriaznivých 
vplyvov vo svojich vlastných činnostiach a v súvislosti s 
jeho vlastnými (sub)dodávateľmi, pokiaľ ide o ľudské práva 
a environmentálne riziká. Rámec náležitej starostlivosti riadi 
vrcholový manažment dodávateľa a prístup je založený na 
hlavných zásadách OSN v oblasti podnikania a ľudských práv a na 
usmernení OECD o náležitej starostlivosti v oblasti zodpovedného 
obchodného správania. Spoločnosť Essity si vyhradzuje právo 
overiť súlad s politikou dodávateľa v oblasti ľudských práv a 
rámcom náležitej starostlivosti, aby zabezpečila jeho fungovanie 
v súlade s uvedenými zásadami a usmerňujúcimi dokumentmi. 
Dodávateľ by tiež mal poznať všetky prevádzky a spoločnosti 
zapojené v ich výrobnom a dodávateľskom reťazci a na 
vyžiadanie by mal byť schopný poskytnúť spoločnosti Essity 
adekvátne podrobnosti o dodávateľskom reťazci pre tovar 
dodávaný spoločnosti Essity.

2.2	 Zásady etického podnikania

2.2.1	 Integrita
Dodávateľ spoločnosti Essity by mal vždy podnikať 
profesionálnym a nezávislým spôsobom a v súlade s normami 
uvedenými vo všetkých platných medzinárodných a národných 
právnych predpisoch a nariadeniach – a súčasne by mal vedieť, 
že požiadavky spoločnosti Essity môžu niekedy prekračovať tieto 
normy. Dodávateľ musí vo všetkých aspektoch svojho podnikania 
konať s integritou, čestne a poctivo.

2.2.2	 Spravodlivá hospodárska súťaž
Dodávateľ a všetky osoby konajúce vo svojom mene musia 
dodržiavať národné a nadnárodné protimonopolné právne 
predpisy a právne predpisy upravujúce hospodársku súťaž. 
Nesmú priamo ani nepriamo uzatvárať žiadne ilegálne zmluvy 
so svojimi konkurentmi ani si vymieňať citlivé informácie, napr. 
v súvislosti s trhmi, zákazníkmi, stratégiami, cenami a podobne. 
Všetci dodávatelia a všetky osoby konajúce vo svojom mene 
sa musia zúčastňovať vo verejných tendroch a ponukových 
konaniach v súkromnom sektore striktne v súlade s príslušnými 
právnymi predpismi a nariadeniami. 

2.2.3	 Konflikty záujmov
Dodávateľ musí informovať spoločnosť Essity, ak má nejaký 
zamestnanec spoločnosti Essity finančný záujem na obchode s 
dodávateľom, čo by mohlo viesť ku konfliktu záujmov. Dodávateľ a 
osoby konajúce v jeho mene sa musia vyhýbať konfliktom záujmov, 
pokiaľ ide o ich osobné aktivity, o entity, v ktorých sú zapojení oni, 
ich blízki príbuzní alebo partneri, o ich obchodné aktivity s inými 
stranami a ich zapojenie v obchodnom vzťahu so spoločnosťou 
Essity. Dodávateľ musí informovať spoločnosť Essity o existujúcich 
konfliktoch záujmov okamžite, ako sa o nich dozvie.

2	 Etický kódex dodávateľa 
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2.2.4	 Korupcia a úplatkárstvo 
Dodávateľ a všetky osoby konajúce v jeho mene musia v rámci 
spolupráce so spoločnosťou Essity dodržiavať všetky platné 
protikorupčné právne predpisy. Úplatkárstvo a všetky ostatné 
formy korupčných obchodných praktík sú striktne zakázané. 
Priama alebo nepriama ponuka, poskytnutie alebo prijatie 
neoprávnených výhod na uzatvorenie, udržanie alebo posilnenie 
obchodného vzťahu sú neprijateľné. Dodávateľ musí zaistiť, aby 
v priebehu obchodných vzťahov nedochádzalo k uplatňovaniu 
takýchto praktík. 
Pred nadviazaním spolupráce s akýmkoľvek subdodávateľom 
musí dodávateľ postupovať s náležitou starostlivosťou vo vzťahu  
k rizikám, aby sa zaistil súlad so všetkými platnými 
protikorupčnými zákonmi a predpismi.

2.2.5	 Dary a pozornosti
Dodávateľ nesmie poskytnúť zamestnancovi spoločnosti Essity 
žiadne dary, pohostenie alebo pozornosti, ktoré by mohli 
ovplyvniť alebo zdanlivo ovplyvniť rozhodnutie zamestnanca 
Essity vo vzťahu k obchodným aktivitám spoločnosti Essity  
s dodávateľom.
Zástupcovia spoločnosti Essity nesmú prijímať dary ani 
pozornosti, ak by to mohlo ovplyvniť alebo zdanlivo ovplyvniť 
firemné rozhodnutie. Zamestnanci spoločnosti Essity si musia 
platiť vlastné cestovné a ubytovacie náklady, napr. pri návšteve 
dodávateľa alebo účasti na konferenciách.

2.2.6	� Presné účtovné knihy a záznamy a dodržiavanie  
daňových predpisov

Nevyhnutným aspektom vedenia zákonných a transparentných 
obchodných aktivít, ktoré sú dlhodobo udržateľné, sú presné 
účtovné knihy a záznamy, ako aj pravdivé deklarovanie všetkých 
požadovaných daní a ciel. Spoločnosť Essity očakáva, že jej 
dodávateľ bude v tejto súvislosti konať s najvyššou dôslednosťou.

2.2.7	 Ochrana osobných údajov
Dodávateľ musí pri zhromažďovaní, spracúvaní, ukladaní 
alebo iných činnostiach súvisiacich s osobnými údajmi 
dodržiavať všetky platné právne predpisy o ochrane osobných 
údajov, a to okrem iného údajov vlastných zamestnancov 
alebo zamestnancov svojich zákazníkov, dodávateľov alebo 
obchodných partnerov.

2.2.8	 Obchodné obmedzenia a sankcie
Dodávateľ by mal zabezpečiť, aby sa jeho podnikanie vykonávalo 
v súlade so všetkými platnými obchodnými obmedzeniami  
a sankciami, ako aj s pravidlami týkajúcimi sa kontrol vývozu.

2.2.9	 Oznamovacia povinnosť
Dodávateľ musí oznámiť príslušnému zástupcovi spoločnosti 
Essity akékoľvek podozrenie na závažné porušenie povinnosti 
dodávateľa podľa tejto časti Etického kódexu dodávateľa vrátane 
akéhokoľvek porušenia na strane subdodávateľov dodávateľa.

2.3	 Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci
Dodávatelia musia podniknúť potrebné kroky na zabezpečenie 
bezpečného, hygienického a zdravého pracovného prostredia pre 
všetkých svojich zamestnancov v súlade s miestnou legislatívou.
V rámci tohto úsilia musí dodávateľ zaviesť dokumentovaný 
systém riadenia bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci, ktorý 
umožňuje nepretržité monitorovanie a zlepšovanie pracovného 
prostredia. Preferovaným štandardom je certifikácia podľa normy 
ISO 45001. Dodávateľ takisto musí vo svojej organizácii určiť 
riadiaceho pracovníka, ktorý priamo zodpovedá za bezpečnosť  
a ochranu zdravia pri práci. Od všetkých dodávateľov sa 
vyžaduje, aby spoločnosti Essity poskytli relevantné informácie, 
ktoré jej umožnia plniť svoje povinnosti vo vzťahu k bezpečnosti  
a ochrane zdravia pri práci.
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2.4	� Spravodlivé pracovné postupy, sloboda združovania  
a kolektívne vyjednávanie

Spoločnosť Essity očakáva, že jej dodávatelia sa budú správať k 
svojim zamestnancom a všetkým osobám konajúcim v ich mene 
podľa najprísnejších etických noriem. Dodávateľ musí dodržiavať 
medzinárodné a národné dohovory a právne predpisy v oblasti 
základných práv vrátane nediskriminácie, práva na združovanie, 
práva na kolektívne vyjednávanie, ochrany detí a matiek a 
práva na založenie odborov. Od dodávateľa sa tiež očakáva, 
že zaujme otvorený postoj k činnosti odborových zväzov a ich 
organizačným aktivitám. Dodávatelia spoločnosti Essity tiež 
nesmú používať telesné tresty ani iné formy zneužívania  
či hrozby.
Ak to vyžadujú vnútroštátne právne predpisy, všetci zamestnanci 
dodávateľa spoločnosti Essity musia mať pracovné zmluvy. 
Pracovný čas zamestnancov dodávateľa musí spĺňať vnútroštátne 
právne predpisy a národné odvetvové normy, mzdy a iné benefity 
poskytované zamestnancom dodávateľa musia byť spravodlivé 
a musia spĺňať prinajmenšom minimálne zákonné a odvetvové 
normy. Výplata mzdy sa uskutočňuje priamo zamestnancovi 
alebo na účet kontrolovaný zamestnancom. Frekvencia 
vyplácania je aspoň raz mesačne a nesmie dôjsť k oneskorenému 
vyplácaniu miezd.

2.5	 Nútená práca
Spoločnosť Essity neakceptuje žiadnu formu nútenej práce, 
otrockej práce alebo nedobrovoľnej väzenskej práce. Dodávateľ 
prijme opatrenia na zabezpečenie toho, aby sa nezapájal do 
žiadnej formy nútenej, otrockej práce, nedobrovoľnej väzenskej 
práce alebo nepodporoval využívanie akejkoľvek formy nútenej, 
otrockej práce alebo nedobrovoľnej väzenskej práce, ako je 
stanovené v dohovoroch ILO č. 29 a 105. To zahŕňa všetky formy 
obchodovania s ľuďmi a prácu proti vlastnej vôli alebo voľbe. Od 
žiadneho zamestnanca sa nebude vyžadovať, aby pri nástupe 
do zamestnania zložil zálohy alebo doklady totožnosti a každý 

zamestnanec by mal mať možnosť opustiť svojho zamestnávateľa 
po primeranej výpovednej lehote. Ak dodávateľ využíva služby 
náborového zástupcu alebo agentúry, pracovníkom v žiadnom 
prípade nemožno účtovať poplatky alebo náklady za takého 
náborové činnosti. 

2.6	 Detská práca
Spoločnosť Essity neakceptuje detskú prácu ani žiadnu inú 
formu vykorisťovania detí. Dodávatelia musia vždy prísne 
dodržiavať zákonné požiadavky, ako aj dohovor ILO č. 138 o 
minimálnom veku na prácu. Dodávatelia by mali aktívne pracovať 
na prevencii všetkých foriem detskej práce alebo vykorisťovania 
v ich sfére vplyvu. Preventívne opatrenia, ktoré sa očakávajú 
od dodávateľov, zahŕňajú minimálne zavedenie systému 
overovania veku zamestnanca v čase zamestnania a spôsobilosti 
na prácu. Na preukázanie náležitej starostlivosti sa uchováva 
dokumentácia. V prípade akéhokoľvek nedodržania požiadaviek 
na nevyužívanie detskej práce sa od dodávateľa očakáva, že 
situáciu napraví čo najrýchlejšie a v najlepšom záujme dieťaťa.

2.7	 Diskriminácia
Spoločnosť Essity od svojich dodávateľov očakáva, že prijmú 
a budú uplatňovať dodržiavanie politík, ktoré efektívne 
zakazujú diskrimináciu alebo obťažovanie na základe 
pohlavia, manželského alebo rodičovského stavu, etnického 
alebo národnostného pôvodu, kasty, sexuálnej orientácie, 
vierovyznania, politického vyznania, veku, hendikepu alebo 
členstva v odboroch alebo v zamestnaneckej organizácii.
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2.8	 Nerastné suroviny z konfliktných oblastí a ľudské práva
Výrobky spoločnosti Essity nesmú byť spájané s ozbrojenými 
konfliktmi alebo porušovaním ľudských práv. Žiadne suroviny  
ani dodávky by nemali pochádzať zo žiadnej konfliktnej oblasti  
a komponenty obsiahnuté v elektronike dodanej spoločnosti 
Essity musia mať zdokumentovaný zodpovedný dodávateľský 
reťazec. Príslušné informácie sa musia poskytnúť spoločnosti 
Essity vo forme vyplneného formulára CMRT. Zahrnuté 
komponenty nesmú obsahovať minerály definované ako 
konfliktné minerály (tantal, cín, ortuť a zlato) ani ich deriváty,  
a to okrem prípadov, keď sa získavajú prostredníctvom 
uznávaných a zodpovedných certifikačných systémov.

2.9	 Ohľaduplnosť k životnému prostrediu
Spoločnosť Essity od svojich dodávateľov očakáva, že sa 
vždy budú správať ohľaduplne k životnému prostrediu a že 
budú dodržiavať príslušné právne predpisy. Od dodávateľov 
spoločnosti Essity sa očakáva, že zavedú postupy a normy, 
ktoré spĺňajú minimálne zákonné požiadavky a pokrývajú 
environmentálne aspekty odpadového hospodárstva, 
manipulácie s chemikáliami a inými nebezpečnými materiálmi  
a ich likvidácie, emisií do ovzdušia a vody, ako aj spotreby 
energie a vody. 
Spoločnosť Essity od svojich dodávateľov vyžaduje trvalé 
zlepšovanie v oblasti ochrany životného prostredia a 
minimalizovanie vplyvu na životné prostredie a znečisťovania 
spôsobovaného ich činnosťami. Environmentálne aspekty sa 
neobmedzujú len na vlastnú prevádzku dodávateľa. Zohľadnia  
sa miestne, regionálne a globálne environmentálne otázky.

2.10	� Vzťahy s komunitami a vplyv na miestne komunity
Spoločnosť Essity vyzýva dodávateľov, aby pozitívne 
vplývali na komunity, v ktorých pôsobia, a konali s ohľadom 
na ne. Spoločnosť Essity si cení dodávateľov, ktorí svojim 
zamestnancom poskytujú prosperujúce pracovné prostredie  
a príležitosti na rozvoj.

2.11	 Rozmanitosť dodávateľov
Spoločnosť Essity si cení vzťahy so širokým spektrom 
dodávateľov a pracuje na poskytovaní maximálnej dostupnej 
príležitosti pre malé a rôznorodé podniky pri výkonnosti všetkých 
dodávateľov. Preto sa spoločnosť Essity snaží rozšíriť a rozvíjať 
svoj program rozmanitosti dodávateľov a oceňuje dodávateľov, 
ktorí využívajú etnicky alebo rodovo neutrálne prostriedky, 
aby umožnili malým a rôznorodým podnikom zúčastniť sa 
subdodávok, kde sú prítomné príležitosti na účasť. Malé a 
rôznorodé podniky, ako ich uvádza spoločnosť Essity, zahŕňajú 
skupiny, ktoré sú certifikované ako 51 % vlastnené, kontrolované, 
prevádzkované a riadené etnickými menšinami (MBE), ženami 
(WBE), veteránmi so zdravotným postihnutím (SDVOB alebo 
DVBE), LGBT+ (LGBTBE), zdravotne postihnutými (DOBE) a/alebo 
podľa miestnej definície.

2.12	 Mechanizmy sťažností 
Spoločnosť Essity očakáva, že jej dodávatelia budú mať zavedené 
účinné kanály na podávanie sťažností, prostredníctvom ktorých 
môžu jednotlivci, ktorí môžu byť nepriaznivo ovplyvnení 
obchodnými praktikami dodávateľa, môžu nahlasovať sťažnosti  
a sťažnosti týkajúce sa porušenia zásad uvedených v tomto GSS.
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2.13	 Mechanizmus sťažností spoločnosti Essity
Externé strany, ako sú zamestnanci dodávateľov, môžu 
nahlásiť to, čo považujú za porušenie tohto kódexu správania 
dodávateľov, na stránke www.essity.com. 

2.14	 Porušenie kódexu správania dodávateľov 
Ak dodávateľ alebo ľubovoľný z jeho vlastných (sub-)dodávateľov 
nedodrží požiadavky uvedené v tomto Etickom kódexe 
dodávateľa, dodávateľ musí prijať vhodné opatrenia na nápravu 
takéhoto pochybenia a zabrániť jeho opakovaniu v budúcnosti. 
Spoločnosť Essity si vyhradzuje právo ukončiť obchodný vzťah s 
každým dodávateľom, ktorý sa trvalo odchyľuje od tohto Etického 
kódexu dodávateľa alebo ho závažným spôsobom poruší.
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Kvalita

Tento GSS je založený na princípoch stanovených v norme 
ISO 9001, ktoré vyžadujú od dodávateľov silné zameranie 
na zákazníka, neustále zlepšovanie, prístup založený na 
riziku a orientáciu na procesy v systémoch manažérstva 
kvality. V prípade niektorých kategórií výrobkov, ako sú napr 
zdravotnícke pomôcky, sa uplatňujú dodatočné nariadenia  
a požiadavky uvedené v prílohe A3.

Spoločnosť Essity navyše od svojich dodávateľov očakáva 
proaktívne konanie s cieľom dosiahnuť vysokokvalitné, ako 
aj vysoko spoľahlivé, spôsobilé a kontrolované procesy u 
dodávateľa, zaisťujúce súlad s požadovanými špecifikáciami 
a celkovo vynikajúce výsledky dodávateľa.
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3.1	 Systém riadenia kvality
Spoločnosť Essity požaduje, aby dodávatelia zaviedli a dodržiavali 
systém riadenia kvality spĺňajúci všetky požiadavky platnej normy 
ISO 9001. Preferovaná úroveň vo všeobecnosti zodpovedá 
certifikácii podľa normy ISO 9001. 
V prípade regulovaných výrobkov vyžadujúcich súlad so 
špecifickými normami a/alebo správnym výrobným postupom 
(GMP) musí mať dodávateľ príslušnú certifikáciu platnú pre 
zamýšľaný trh (napríklad norma ISO 13485 pre určité zdravotnícke 
pomôcky, norma ISO 22716 alebo ekvivalent pre kozmetiku, GFSI 
pre určité potraviny alebo potravinárske výrobky atď.)

3.2	 Riadenie rizík
Dodávateľ musí pri každej zmene výrobného procesu 
vykonať posúdenie rizík s cieľom vyhodnotiť vplyv na tovar 
dodávaný spoločnosti Essity, a to okrem iného posúdenie rizík 
kontaminácie. Dodávateľ musí pri takomto posúdení zohľadniť 
faktory špecifikované v prílohe A1. Všetky posúdenia rizík sa 
zdokumentujú a aktualizujú.
Organizácia dodávateľa musí vypracovať písomný plán pre 
mimoriadne situácie obsahujúci záložné riešenia pre výrobu, 
ktorý bude možné zaviesť podľa potreby v prípade výpadku 
surovín, prerušenia výroby a podobne, aby sa vylúčili alebo 
obmedzili škodlivé následky pre spoločnosť Essity.

3.3	 Prevádzkové normy (infraštruktúra)
Spoločnosť Essity očakáva, že dodávateľské prevádzky sú 
vhodne navrhnuté, vybudované a udržiavané v súlade so všetkou 
príslušnou legislatívnou a že operujú v bezpečnom prostredí,  
aby sa minimalizovalo riziko kontaminácie tovaru. 
Výrobný postup treba organizovať tak, aby bol umožnený 
dostatočný pracovný priestor a kapacita skladovania s 

adekvátnymi zariadeniami pre zamestnancov (vrátane priestorov 
na oddych, toaliet, skriniek a šatní), ktoré budú udržiavané čisté  
a hygienicky vyhovujúce

3.4	 Kompetencia
Organizácia dodávateľa musí dobre rozumieť nasledujúcemu:

	� �Výrobky, služby, zabezpečenie procesov a kvality v oblasti 
činnosti dodávateľa

	� Štatút dodávateľa na trhu

	� Patenty a iné duševné vlastníctvo v oblasti činnosti dodávateľa

	� �Výrobky, služby a trhy v odvetví, v ktorom pôsobí spoločnosť 
Essity

3.5	 Požiadavky na dokumentáciu
Príslušné zdokumentované informácie musia byť dostupné 
na vyhodnotenie spoločnosti Essity aspoň päť rokov alebo v 
priebehu doby uvedenej v platnej legislatíve a/alebo predpisoch, 
ak je dlhšia (napr. pre opatrovateľský reťazec, zdravotnícke 
zariadenia, kozmetické nariadenia, nariadenie REACH).
Tieto informácie musia obsahovať minimálne:

	� Špecifikáciu dodaného tovaru

	� �Údaje o kontrole kvality/certifikáty o analýze a/alebo záznam o 
šarži (ak sa vyžaduje) na preukázanie zhody dodaného tovaru

	� �Dokumentácia sledovateľnosti surovín/komponentov 
použitých na výrobu dodaného tovaru

3.6	 Retenčné vzorky
Retenčné vzorky musia byť v prípade potreby k dispozícii  
na vyhodnotenie spoločnosťou Essity.

3	 Kvalita
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3.7	 Komunikácia a interakcia so spoločnosťou Essity
Dodávateľ musí dokumentovať svoje procesy komunikácie  
so spoločnosťou Essity.
Dodávateľ určí kvalifikovanú osobu, ktorá bude pôsobiť ako 
koordinátor pre spoločnosť Essity v otázkach zmlúv, objednávok, 
spokojnosti zákazníka a spätnej väzby, sťažností, problémov  
s kvalitou, otázok a nápravných opatrení. 
Dodávateľ takisto určí technickú kontaktnú osobu, ktorá bude 
zodpovedná za priebežné technické činnosti a bude oprávnená 
komunikovať a priamo rozhodovať pri konzultáciách s partnermi 
v rámci spoločnosti Essity. Funkciu technickej kontaktnej 
osoby a koordinátora pre spoločnosť Essity môže zastávať v 
prípade potreby tá istá osoba. Táto osoba musí byť schopná 
dobre komunikovať v anglickom jazyku a cestovať do objektov 
spoločnosti Essity. Miestna komunikácia medzi dodávateľom a 
spoločnosťou Essity môže prebiehať v miestnom jazyku.
Okrem toho je dodávateľ povinný určiť kontaktnú osobu alebo 
osoby pre otázky bezpečnosti výrobkov a environmentálne 
informácie.
Obsah zmlúv so spoločnosťou Essity a spätná väzba musia byť 
zo strany dodávateľa komunikované príslušnému úseku v jeho 
organizácii.
Na požiadanie je dodávateľ povinný komunikovať plány a stav 
aktivít vykonávaných v spolupráci so spoločnosťou Essity alebo  
z jej poverenia.
Od dodávateľa sa očakáva, že bude proaktívne prezentovať novinky.
Spoločnosť Essity od dodávateľa očakáva, že na všetky otázky 
bude reagovať v primeranej lehote. Dodávateľ je povinný 
zabezpečiť, aby príslušné osoby v ich organizáciách dostávali 
informácie a rozumeli interakciám medzi vlastnými rozvojovými 
aktivitami a aktivitami spoločnosti Essity.

3.8	 Špecifikácie
Všetok tovar musí byť definovaný dohodnutým súborom 
špecifikácií alebo kartou technických údajov a musí mať jedinečný 
identifikačný kód pri bežných dodávkach, ako aj vo vývojových 
etapách. Počas fázy vývoja môže byť identifikácia dočasná.
Ak sa po dodaní tovaru dodávateľ dozvie o stave, ktorý môže 
naznačovať, že špecifikácia nebola získaná, dodávateľ o tom 
bezodkladne informuje spoločnosť Essity. 

3.9	 Riadenie zmien
Dodávateľ nesmie vykonávať žiadne zmeny tovaru a/alebo 
výrobného procesu, pokiaľ také zmeny neboli prerokované a 
dohodnuté písomne oprávneným kontaktom spoločnosti Essity. 
To platí pre všetky zmeny vrátane zmien:
	� Umiestnenie výroby

	� Proces/vybavenie výroby

	� �Suroviny/komponenty od etablovaných alebo nových/
alternatívnych subdodávateľov

Menšia optimalizácia procesov a drobné úpravy údržby, ktoré 
nemajú žiadny vplyv na dodaný tovar a nebránili v plnení tohto 
GSS a iných príslušných požiadaviek, nie sú predmetom tejto 
požiadavky.
Časový rámec pre komunikáciu musí byť minimálne tri 
(3) mesiace, uprednostňuje sa šesť (6) mesiacov pred 
komerčnými dodávkami s výnimkou zmien, ktoré sú v dôsledku 
nepredvídateľných udalostí mimo kontroly dodávateľa a ktoré sú 
preto nevyhnutné. Časový rámec komunikácie môže byť dlhší, ak 
to vyžadujú predpisy platné pre výrobok.
Schválenie zmeny zo strany spoločnosti Essity nezbavuje 
dodávateľa jeho povinností a zodpovednosti. Ak sa výrazne 
zmenia suroviny/komponenty alebo technologické podmienky, 
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najmä v prípade, ak zmeny môžu ovplyvniť chemické zloženie 
tovaru, musí byť použitý nový identifikačný kód tovaru.

3.10	 Výrobné procesy
Dodávateľ zabezpečí, aby sa procesy vykonávali  
za kontrolovaných podmienok vrátane:

	� �Výsledky procesu sa nepretržite kontrolujú smerom k cieľovej 
hodnote pre príslušné vlastnosti

	� �Procesná spôsobilosť musí byť dokončená a zdokumentovaná; 
v prípade potreby sa použijú iné metódy validácie

	� �Na preukázanie schopnosti a kontroly procesu sa použijú 
štatistické techniky a v prípade potreby zahŕňajú použitie  
Cpk/Ppk (index spôsobilosti procesu) pre štúdie spôsobilosti

	� �Plány kontrol musia byť zdokumentované a musia preukázať 
zhodu s požiadavkami spoločnosti Essity a inými platnými 
požiadavkami v príslušnom odvetví. Charakteristiky plánu 
kontroly sa určia prostredníctvom posúdenia rizík

	� �Preventívna údržba zariadení sa vykonáva na zabezpečenie 
nepretržitej spôsobilosti procesu

	� �Tam, kde je to vhodné, sa musia zaviesť systémy založené 
na automatickej spätnej väzbe a regulácii a/alebo štatistické 
riadenie technologických procesov (SPC). Zmeny procesov 
sa musia priebežne vyhodnocovať a odstrániť príčiny 
nekontrolovaných odchýlok

3.11	 Návrh a vývoj
Vývoj a uvádzanie nového tovaru na trh sa riadi 
zdokumentovaným medzifunkčným procesom. Opis procesu 
musí obsahovať:

	� �Ako sa zohľadňujú očakávania a požiadavky spoločnosti  
Essity vrátane časových harmonogramov

	� �Ako sa tovar vo fáze vývoja prenáša do bežnej výroby

	� �Ako sa dokumentujú parametre potrebné pre opakovanú 
výrobu tovaru vo fáze vývoja, napr. zloženie tovaru,  
parametre procesu

Ak o to požiada spoločnosť Essity, musí byť uzavretá oficiálna 
zmluva o rozsahu a cieľoch vývojového projektu medzi 
dodávateľom a spoločnosťou Essity. Môže sa vyžadovať  
aj samostatná dohoda o mlčanlivosti.
Počiatočná fáza projektov vývoja nového tovaru zahŕňa  
tieto úvahy:

	� �Analýza spôsobilosti technológie, podľa konkrétnych okolností 
platí aj pre prototypy strojov

	� Patenty a iné duševné vlastníctvo

	� Analýza nákladov

	� Regulačné aspekty a aspekty bezpečnosti výrobkov

	� Environmentálne aspekty vrátane energetiky

	� Aspekty bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci



13

3.12	 Identifikácia a sledovateľnosť
Dodávateľ je povinný vytvoriť a udržiavať postupy umožňujúce 
sledovateľnosť tovaru a surovín/komponentov používaných pri 
výrobe tovaru. 
Evidencia sledovateľnosti potrebná na identifikáciu dodaného 
tovaru, pri ktorom hrozí riziko nedodržania zhody, musí byť 
prístupná spoločnosti Essity na požiadanie a v kritických 
situáciách ihneď. Identifikácia tovaru sa zaznamenáva spôsobom, 
ktorý umožňuje príslušné postupy spätného prevzatia. 
Postupy vysledovateľnosti a spätného prevzatia sa každoročne 
dokumentujú a testujú.

3.13	 Analýza hlavných príčin a akčný plán
Dodávateľ musí vykonať analýzu hlavných príčin všetkých 
nahlásených sťažností kvality, aby sa predišlo opakovaniu 
nedostatkov pri budúcich dodávkach. Nápravné a preventívne 
opatrenia musia byť predložené spoločnosti Essity vrátane 
krátkodobého a dlhodobého akčného plánu.

3.14	 Skladovanie a preprava
Tovar sa skladuje v primeraných podmienkach. Vozidlá musia byť 
vhodné na prepravu príslušného tovaru a musia sa pravidelne 
čistiť a kontrolovať, aby sa zabezpečilo, že budú bez poškodenia, 
zápachu a kontaminácie. Všetky vozidlá bez ohľadu na zdroj sa 
pred naložením skontrolujú, pričom je potrebné viesť záznamy 
o kontrole. Všetok tovar musí byť pripravený na prepravu 
spôsobom, ktorý zabráni poškodeniu, kontaminácii alebo 
znehodnoteniu tovaru.

3.15	 Interné audity
Interné audity dodávateľov zahŕňajú požiadavky štandardu pre 
dodávateľa s osobitným dôrazom na systém vysledovateľnosti.

3.16	 Testovanie
Personál vykonávajúci skúšky surovín/vlastností komponentov 
a/alebo tovaru musí byť zdatný v používaní skúšobných 
metód. Použité skúšobné metódy musia byť dobre 
definované, validované, zdokumentované a pokiaľ možno v 
súlade s uznávanou normou pre konkrétne odvetvie. Všetky 
meracie prístroje sa musia kalibrovať a kontrolovať použitím 
metrologického systému.



14

Bezpečnosť výrobkov 
a chemikálie
Bezpečné výrobky majú najvyššiu prioritu a spoločnosť Essity 
systematicky pracuje na tom, aby zabezpečila, že všetky jej 
výrobky sú bezpečné na používanie a sú v súlade s platnými 
právnymi predpismi. Dodávatelia spoločnosti Essity zohrávajú 
v tomto úsilí dôležitú úlohu. Očakáva sa, že plná podpora a 
spolupráca zabezpečia, že spoločnosť Essity bude schopná 
plniť svoje regulačné povinnosti a svoju politiku bezpečnosti 
výrobkov. Spoločnosť Essity konkrétne žiada svojich 
dodávateľov, aby (i) nepoužívali definované chemikálie  
(pozri prílohu), ktoré vzbudzujú možné obavy v tovare,  
(ii) zverejňovali podrobné informácie o chemikáliách 
použitých/prítomných v tovare a (iii) osvedčili súlad s 
príslušnými právnymi predpismi o chemikáliách a výrobkoch.



15

4.1	 Chemikálie, ktoré vzbudzujú možné obavy 
Spoločnosť Essity identifikovala chemické látky vzbudzujúce 
možné obavy, ktoré preto podliehajú zákazom a obmedzeniam. 
Zoznamy týchto látok nájdete v prílohe A2. Okrem chemikálií 
uvedených v prílohe A2 môžu existovať osobitné požiadavky 
na chemikálie pre rôzne druhy tovaru. V prípade potreby sa 
poskytnú podrobné opisy požiadaviek na chemikálie. Vyhlásenia 
o súlade s požiadavkami spoločnosti Essity sa budú vyžadovať 
pre tovar.

4.2 Hodnotenia bezpečnosti 
Spoločnosť Essity má definované postupy posudzovania 
bezpečnosti tovaru a koncových výrobkov na zamýšľané použitie. 
Tieto postupy a následné požiadavky sa môžu líšiť pre rôzne 
druhy tovaru. Nakúpený hotový tovar musí mať tiež schválené 
posúdenie bezpečnosti, ktorého súčasťou sú bežne požadované 
a posudzované informácie o hotovom tovare a/alebo všetkých 
obsiahnutých materiáloch/komponentoch rovnako ako v prípade 
iného dodaného tovaru.
V prípade tovaru, pri ktorom je potrebné chemické posúdenie, 
napr. v prípade chemických látok, chemických zmesí a 
materiálov používaných na výrobu hygienických výrobkov, sa 
vyžadujú podrobné informácie o chemickom obsahu v tovare. 
Tieto informácie zahŕňajú chemické názvy, čísla CAS (Chemical 
Abstracts Service) a koncentráciu (v % hmotnosti). Bez týchto 
informácií nemôže spoločnosť Essity splniť svoju povinnosť 
uvádzať na trh iba bezpečné výrobky. Chemické posúdenia si 
často vyžadujú informácie od subdodávateľov. Spoločnosť Essity 
týmto očakáva podpornú úlohu hlavného dodávateľa.
Prijaté chemické zloženie sa dôkladne kontroluje podľa 
chemických zoznamov a iných zdrojov údajov. Hodnotia sa 
aj známe nečistoty a kontaminanty. V mnohých prípadoch 
sa vykonáva toxikologické hodnotenie rizika (TRA). Zahŕňa 
identifikáciu nebezpečenstva, hodnotenie odozvy dávky, 
hodnotenie expozície a charakterizáciu rizika. 
Dodávateľ musí spoločnosť Essity informovať prostredníctvom 
určených kontaktov (ideálne prostredníctvom funkcie 

bezpečnosti výrobkov) o všetkých zmenách zloženia tovaru a 
zmenách v klasifikácii (podľa CLP/UN-GHS) komponentov/látok 
obsiahnutých v tovare, keďže to môže mať vplyv na príslušné 
hodnotenie bezpečnosti.

4.3 	� Dodržiavanie predpisov a riadenie chemických  
látok dodávateľov

Povolenie na používanie tovaru na výrobu a uvádzanie výrobkov 
na trh si vyžaduje aj súlad s príslušnými právnymi predpismi 
a normami. V prípade potreby sa poskytnú podrobné opisy 
požiadaviek na súlad s predpismi pre konkrétny tovar. Vyhlásenia 
o súlade s predpismi sa budú vyžadovať pre tovar. To, čo je 
relevantné, sa líši v závislosti od typu materiálu/komponentu/
výrobku a zamýšľaného trhu pre výrobok spoločnosti Essity
Pre portfólio výrobkov spoločnosti Essity je relevantná legislatíva 
v nasledujúcich oblastiach (ale nie výlučne tieto oblasti):

	� Všeobecná bezpečnosť výrobkov

	� Chemikálie 

	� Kozmetika

	� Zdravotnícke pomôcky

	� Biocídy

	� Kontakt s potravinami 

	� Elektrické zariadenia

	� Textil

	� Hračky

	� Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci

	� Preprava nebezpečného tovaru

Pozri aj prílohu 3
Môžu sa uplatňovať aj iné druhy právnych predpisov a noriem. 

4	 Bezpečnosť výrobkov a chemikálie
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Od dodávateľov sa môže požadovať, aby sa riadili chemickou 
legislatívou platnou pre iné časti sveta, než je krajina, do ktorej 
dodávajú tovar, pretože koncový výrobok spoločnosti Essity sa 
môže distribuovať po celom svete.
Pokiaľ ide o nariadenie EÚ REACH (registrácia, hodnotenie, 
autorizácia a obmedzovanie chemických látok), spoločnosť 
Essity požaduje od dodávateľov dodávajúcich v rámci EÚ, aby 
prevzali plnú zodpovednosť za predbežnú registráciu, registráciu, 
nahlasovanie a/alebo za podávanie žiadostí o povolenia, ak a 
kedy to je požadované. Platí to aj v prípade, ak colné dokumenty 
uvádzajú ako dovozcu spoločnosť Essity. 
Neúplný zoznam právnych predpisov a skratiek relevantných 
pre podnikanie spoločnosti Essity môžete nájsť v prílohe A3 
prostredníctvom nasledujúceho odkazu www.essity.com/gss.

4.4 Ďalšie informácie 
V závislosti od druhu tovaru bude dodávateľ požiadaný o 
poskytnutie informácií, ktoré môžu zahŕňať: 

	� �Kartu bezpečnostných údajov (SDS) podľa relevantnej 
legislatívy (napr. nariadenie REACH alebo GHS) alebo iné 
relevantné bezpečnostné informácie, ak je SDS nepoužiteľná.

	� Informácie o obmedzených látkach

	� Technická špecifikácia výrobku

	� Informácie o nečistotách, napr. zvyškové monoméry.

	� �Informácie o už vykonaných toxikologických skúškach/
bezpečnosti (napr. skúšky toxicity pre bunky, podráždenia 
kože alebo senzibilizácie).

	� �Informácie o bezpečnostných vlastnostiach vrátane požiarnej 
odolnosti a vykonaných testoch zhody (napr. pre hračky  
a dávkovače).

	� �Zložka kozmetického výrobku zodpovedajúca legislatíve  
EÚ upravujúcej kozmetiku.

Spoločnosť Essity obmedzuje využívanie testovania na zvieratách 
a zaväzuje sa obmedziť testovanie na zvieratách na minimum. 

Pozri stanovisko spoločnosti Essity k testovaniu na zvieratách 
(Essity.com)

4.6 Zachovanie mlčanlivosti 
Ak si to dodávateľ želá, môže sa podpísať dohoda o mlčanlivosti, 
ktorá obmedzuje použitie podrobných informácií na osoby 
zodpovedné za vykonanie hodnotenia bezpečnosti výrobku, 
a to len na účely posúdenia zdravotných, regulačných, 
environmentálnych a bezpečnostných aspektov tovaru.

4.7 Riadenie a zabezpečenie kvality chemikálií dodávateľov
4.7.1 Prevencia kontaminácie a hygienická kontrola
Výroba tovaru pre spoločnosť Essity sa musí uskutočňovať v 
kontrolovaných podmienkach. Posúdenie rizík kontaminácie 
a súvisiacej prevencie kontaminácie sa musí vykonávať podľa 
metodológií uvedených v uznávaných normách/smerniciach. 
Posúdenie rizík sa musí zrevidovať/aktualizovať pri každej 
zmene vo výrobnom procese, aby sa v čo najväčšej miere 
obmedzilo, minimalizovalo alebo eliminovalo riziko kontaminácie 
dodávaného tovaru.
4.7.2 �Všetok tovar (okrem priemyselných chemikálií  

a pomocných prostriedkov)
Pre všetok tovar (okrem priemyselných chemikálií a pomocných 
prostriedkov) je súčasťou kontrolovaných podmienok aj výroba 
kontaminácie a manipuláciu so surovinami, a tiež s polotovarmi 
a hotovými výrobkami. Výroba tovaru sa musí riadiť aktuálnymi 
normami GMP (Osvedčená výrobná prax) platnými pre daný  
typ tovaru. Dodávateľ musí vo svojich výrobných procesoch  
a zariadeniach zaviesť uznávané a vhodné štandardy hygienickej 
kontroly (vrátane osobnej hygieny a hygienickej kontroly budov  
a vybavenia).
4.7.3 Priemyselné chemikálie a pomocné prostriedky
Priemyselné chemikálie a pomocné prostriedky sa musia vyrábať 
podľa bežných odvetvových noriem v súlade s požiadavkami 
kvality a sledovateľnosti aspoň tak prísnych, ako je to uvedené 
v norme ISO 9001. Všetky chemické látky sa musia dodávať v 
kvalite a množstve, aké sú požadované príslušnými špecifikáciami 
surovín (napr. na kontakt s potravinami alebo technickú kvalitu,  
a to v závislosti od typu chemickej látky a spôsobu jej použitia).
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Životné prostredie

Práca spoločnosti Essity v oblasti udržateľnosti sa uskutočňuje 
prostredníctvom blahobytu ľudí a planéty pri súčasnom 
znižovaní environmentálnej stopy prostredníctvom zníženia 
vplyvu na klímu, ochrany biodiverzity a zlepšenia obehovosti. 
Spoločnosť Essity nepretržite pracuje na zlepšovaní profilu 
udržateľnosti svojich výrobkov počas ich celého životného 
cyklu, okrem iného vrátane úsilia o rozvoj efektívneho 
využívania zdrojov. To si na druhej strane vyžaduje informácie, 
zapojenie, zlepšenie a transparentnosť zo strany dodávateľov. 
Osobitné požiadavky na rôzne druhy materiálov sú 
špecifikované v oddieloch 5.5 – 5.13.

Dodávateľ musí minimálne dodržiavať príslušné 
environmentálne právne predpisy a odvetvové normy  
a na vyžiadanie preukázať toto dodržiavanie.
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5.1	 Systém environmentálneho riadenia
Spoločnosť Essity venuje neustálu pozornosť aktuálnemu 
environmentálnemu štatútu svojich výrobkov a aktivít a budúcemu 
zlepšovaniu vyžadovanému na zníženie environmentálneho 
vplyvu. Dodávateľ sa musí pripraviť, aby mohol preukázať svoje 
nasadenie a schopnosť podporovať túto iniciatívu. 
Dodávateľ musí prijať a zaviesť dokumentovaný systém EMS  
(Environmental Management System), pokiaľ možno na úrovni 
špecifickej v aktuálnej norme ISO 14001 okrem iného minimálne:

	� Politika v oblasti životného prostredia a/alebo udržateľnosti

	� �Dokumentované vyšetrovanie aktuálneho stavu 
environmentálneho vplyvu dodávateľa vrátane analýz 
a stanovených priorít, ktoré možno používať ako 
základ plánovania opatrení zameraných na znižovanie 
environmentálneho vplyvu a identifikácia všetkých príslušných 
právnych požiadaviek

	� �Definované a zdokumentované zodpovednosti a  
dostupné zdroje

	� �Stanovenie cieľov a opatrení na neustále zdokonaľovanie

	� �Pravidelné preskúmanie EMS manažmentom a jeho účinnosti

5.2	 Klíma a energia
Spoločnosť Essity sa pripojila ku kampani Business Ambition for 
1,5 °C a náš záväzok nulových emisií a vedecky podložené ciele sú 
súčasťou našej cesty k zníženiu skleníkových plynov. Spoločnosť 
Essity sa takisto usiluje o znižovanie emisií skleníkových plynov z 
pohľadu života, t. j. od ťažby zdrojov cez výrobu, prepravu, použitie 
až po skončenie životnosti výrobku. Jednou z našich kľúčových 
oblastí činnosti sú nízkouhlíkové materiály.

Spoločnosť Essity od všetkých dodávateľov očakáva, že budú 
aktívne prispievať k spoločnej ceste a pracovať na znižovaní 
emisií z hľadiska energie a elektriny potrebnej na výrobu, 
prepravu a zabezpečenie dodávaného tovaru. Na riadenie 
energie a energetickej účinnosti sa odporúča použitie normy  
ISO 50001.
Dodávateľ musí mať zavedenú klimatickú stratégiu vrátane 
energetického a elektrického programu s definovanými aktivitami 
a cieľmi na zlepšenie energetickej účinnosti a zníženie vplyvu  
na klímu.
Spoločnosť Essity uprednostní tých dodávateľov, ktorí zvyšujú 
podiel využívania obnoviteľnej energie a elektriny a pracujú 
s alternatívnymi materiálmi/tovarmi, ktoré sú ekologickejšie. 
Spoločnosť Essity podporuje dodávateľov, ktorí zohľadňujú aj 
vplyv subdodávateľov na klímu, ako aj nízkoemisné spôsoby 
dopravy (na tonokilometer) a optimalizáciu nákladnej dopravy  
a dopravy.

5.3	 Ochrana biodiverzity 
Spoločnosť Essity si uvedomuje riziká a výzvy straty biodiverzity. 
Uvedomujeme si, že ako globálny používateľ čerstvých aj 
recyklovaných vlákien, ako aj iných obnoviteľných zdrojov a 
materiálov je naše podnikanie závislé od zdravých a fungujúcich 
ekosystémov pre naše dlhodobé prežitie a budúci úspech. 
Vzhľadom na rastúce riziká a výzvy v oblasti biodiverzity 
chceme prispieť k obnove ekosystémov a zabrániť ďalšej 
strate biodiverzity. Znížený vplyv na klímu, menšie znečistenie 
ovzdušia, pôdy, vody a odpadu z nášho hodnotového reťazca 
prispeje k zníženiu zaťaženia našich ekosystémov v lesoch a 
poľnohospodárskych oblastiach.

5	 Životné prostredie
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Ohľaduplnosť k prírode a ochrana biodiverzity zodpovedným 
manažmentom je pre spoločnosť Essity prioritou a od našich 
dodávateľov vyžadujeme, aby udržiavali a zabezpečovali 
zodpovedné obhospodarovanie lesov a poľnohospodárstva 
založené na princípoch biodiverzity a ochrany lesov5.
Vplyv dodávateľa na biodiverzitu sa bude posudzovať na 
základe jeho vplyvu na klímu, znečistenia pôdy, ovzdušia, vody 
a odpadu, ako aj miestnych iniciatív na zlepšenie biodiverzity, 
ekosystémov a využívania pôdy, ktoré sú ovplyvnené ich 
činnosťou. Požadujeme, aby obnoviteľné materiály pochádzali 
prostredníctvom verejne uznávanej certifikácie tretej strany  
o získavaní biomasy a dodávateľskom reťazci.

5.4	 Obehovosť
Cieľom spoločnosti Essity je navrhovať výrobky a služby pre 
obehovú spoločnosť. Chceme nahradiť primárne materiály  
a zdroje na báze fosílnych palív alternatívami s nízkou uhlíkovou 
stopou, obnoviteľnými alebo druhotnými recyklovanými 
materiálmi a zdrojmi. To by sa malo dosiahnuť zvýšením 
obehového obsahu a použitím hmotnostnej bilancie. Opakovane 
použiteľný dizajn je ďalším spôsobom, ako zlepšiť obehovosť. To 
znamená, že pre určité aplikácie sa bude brať do úvahy použitie 
textilných materiálov a požiadavky sa budú riadiť všeobecnými 
požiadavkami v GSS. Zohľadňujeme aj to, ako môžu materiály 
vytvárať hodnotu po použití výrobku, napríklad či sú vhodné 
na recykláciu alebo kompostovanie v závislosti od kategórie 
výrobku, ako aj príspevok k obnoviteľnej alebo zhodnotenej 
energii pri spaľovaní. 
Chceme zlepšiť technickú recyklovateľnosť plastových  
a papierových obalov na celom svete. V Európe sú usmernenia 
poskytované požiadavkami na recyklovateľnosť medzisektorovou 

európskou iniciatívou RecyClass. Konečné plastové obaly by 
preto mali spĺňať kritériá z RecyClass A–C, pokiaľ možno overené 
certifikátmi. V Severnej Amerike by konečné plastové obaly mali 
spĺňať kritériá z How2Recycle, najlepšie overené treťou stranou. 
Finálne papierové obaly by mali byť recyklovateľné s nízkym 
množstvom zvyškov, overené treťou stranou pomocou 
zavedených laboratórnych metód.
Obehovosť znamená, že dodávateľ musí zvážiť uhlíkovú stopu, 
recyklovateľnosť, kompostovateľnosť a výber chemikálií pre 
všetky materiály v hodnotovom reťazci s cieľom optimalizovať 
alternatívne nakladanie s odpadom. Viac informácií  
o chemických látkach nájdete v prílohe 2 na nasledujúcom  
odkaze www.essity.com/gss. 

5.5	 Drevo a vlákna a výrobkyvz dreva6

Ambíciou spoločnosti Essity je podporovať certifikáciu lesov  
a nakupovať drevné vlákno iba z certifikovaných zdrojov a zdrojov 
spracovateľského reťazca, čo zahŕňa suroviny obsahujúce vlákna, 
ako je drevo, buničina, obaly, materské kotúče a akékoľvek iné 
výrobky a materiály získané z dreva dodávané tretími stranami. 
Spoločnosť Essity akceptuje medzinárodné lesnícke certifikačné 
schémy organizácií Forest Stewardship Council® (FSC®)  
a Programme for the Endorsement of Forest Certification™  
(PEFC)™ s preferenciou FSC.
Spoločnosť Essity vyžaduje, aby všetci dodávatelia drevných 
vláken disponovali certifikáciou FSC Chain-of-Custody (CoC), 
a to bez ohľadu na dodržiavanie iných certifikácií lesov. Časť 
pochádzajúca z certifikovaných lesov sa priebežne preskúmava  
a od dodávateľov sa vyžaduje, aby definovali plány na  
zvýšenie používania certifikovaného dreva a vlákien  
v celom dodávateľskom reťazci.
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Spoločnosť Essity si uvedomuje, že niektorí dodávatelia, najmä 
noví dodávatelia a spracovatelia, nemusia mať zavedený 
FSC CoC, aby splnili minimálnu požiadavku na kontrolované 
drevo FSC. V týchto prípadoch, ak je dodávateľ pripravený 
implementovať certifikáciu FSC alebo PEFC CoC do 12 mesiacov, 
spoločnosť Essity môže pokračovať v podpore dodávateľa pri 
jeho práci na implementácii. Drevo/vlákno získané dodávateľom 
sa však posúdi, aby sa zabezpečil súlad s kontrolovaným drevom 
FSC definovaným nižšie:
Nie je prijateľné drevo z nasledujúcich typov zdrojov: 

	� Nelegálne vyťažené drevo 

	� �Drevo, pri ktorého ťažbe sa porušujú tradičné alebo  
ľudské práva 

	� �Drevo ťažené v lesoch, v ktorých činnosti obhospodarovania 
lesa ohrozujú vysoké ochranárske hodnoty (HCV) 

	� �Drevo ťažené v lesoch zmenených na plantáže alebo  
nelesné použitie 

	� Drevo z lesov, v ktorých sa sadia geneticky upravené stromy 

Dodávatelia celulózy dostanú každé dva roky Globálne 
zásady zabezpečovania celulózy pre spoločnosť Essity 
spolu s podrobným dotazníkom pre dodávateľov celulózy. 
Dodržiavanie týchto zásad je povinné a spoločnosti Essity je 
nutné bezodkladne oznámiť akékoľvek problémy, ktoré môžu 
viesť k porušeniu týchto zásad zo strany dodávateľa. Vezmite 
na vedomie požiadavky na podávanie správ o množstve 
certifikovaného dreva nakúpeného dodávateľskými závodmi na 
výrobu a spracovanie celulózy a akčné plány dodávateľov na 
zvýšenie certifikovaného množstva v dodávateľskom reťazci. 
Okrem toho požadujeme informácie o tom, ako sa identifikuje a 
meria prípadná degradácia zásobujúcich lesov.

S cieľom pomôcť spoločnosti Essity pri plnení rastúcich 
regulačných požiadaviek (napr. nariadenie o dreve a navrhované 
nariadenie EÚ o výrobkoch, ktoré nespôsobujú odlesňovanie) na 
potvrdenie pôvodu drevnej buničiny a legálnej ťažby je dodávateľ 
povinný poskytnúť dokumenty a iné dôkazy (ako sú povolenia na 
výrub atď.), ak o to spoločnosť Essity požiada do 48 hodín. Na 
podporu tohto procesu sa vyberie dodávka buničiny do továrne 
alebo závodu spoločnosti Essity a dodávateľ poskytne kompletný 
balík sledovateľnosti. Tento balík musí obsahovať dokumentáciu 
(povolenia atď.) potvrdzujúcu legálne získavanie dreva a 
geografickú polohu lesov v konkrétne dodávanej celulózy,  
ako aj prepravnú dokumentáciu z lesa do závodu na výrobu  
a spracovanie celulózy do spoločnosti Essity vrátane všetkých 
príslušných colných dokumentov. 

5.6	 Výroba celulózy
Príspevkom k hodnoteniu výsledkov dodávateľa pri ochrane 
životného prostredia sú environmentálne vplyvy výroby, t. 
j. emisie do ovzdušia7 a emisie do vody8. Uprednostňujú sa 
úrovne a technológie porovnateľné s európskou smernicou 
o priemyselných emisiách a s ňou súvisiacimi úrovňami BAT 
(najlepšie dostupné techniky).

5.7	 Bavlna 
Spoločnosť Essity pokladá bavlnu za vysokorizikový materiál z 
hľadiska jej spoločenského a environmentálneho vplyvu. Rastlina 
sa často pestuje v oblastiach, kde sa nerešpektujú základné 
ľudské práva. Navyše nevhodne riadené pestovanie bavlny môže 
viesť k nezodpovednému používaniu insekticídov a pesticídov  
a negatívnemu vplyvu na kvalitu vody a zdravie ľudí aj zvierat.
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Spoločnosť Essity podporuje produkciu trvalo udržateľnej bavlny, 
napr. bavlny produkovanej podľa uznávaného certifikačného 
systému, ako napr. BCI (Better Cotton Initiative), Fair Trade a 
GOTS, pričom sa preferuje BCI. Dodávateľ musí postupovať 
transparentne a dodržiavať požiadavky spoločnosti Essity 
týkajúce sa informácií o sledovateľnosti a pôvode bavlny.

5.8	 Ostatné obnoviteľné vlákna
Ostatné obnoviteľné vlákna môžu pochádzať z primárnych 
zdrojov, ako je bambus, kukurica, cukrová trstina alebo bavlna, 
alebo z vedľajších výrobkov alebo sekundárnych zdrojov, ako je 
pšeničná slama. Od dodávateľa, ktorý spoločnosti Essity dodáva 
ľubovoľné iné obnoviteľné vlákna určené na ľubovoľnú časť 
výrobkov, balenia alebo tovar určený na predaj, sa bude žiadať, 
aby splnil požiadavky podobné tým, ktoré sú platné pre čisté 
drevné vlákna, napr. pôvod, sledovateľnosť, ochrana životného 
prostredia a spoločenská zodpovednosť. 

5.9	 Obnovené drevné vlákna
Obnovené vlákna musia z hľadiska environmentálneho  
a sociálneho vplyvu spĺňať rovnaké požiadavky, aké sa  
uplatňujú na čisté drevné vlákna, a to vrátane certifikácie  
FSC Chain-of-custody. 

5.10	 Obnoviteľné plasty 
Obnoviteľné plasty sa môžu používať v obaloch, netkaných 
textíliách, plastových fóliách alebo obnoviteľných 
superabsorbentoch v akýchkoľvek hygienických alebo 
zdravotných výrobkoch alebo obaloch. Obnoviteľné plasty, t. 
j. plasty na biologickej báze, môžu byť získané z primárnych 
zdrojov, ako sú rastlinné tuky a oleje, škrob a celulóza, alebo 
z vedľajších výrobkov alebo sekundárnych zdrojov, ako je 

talový olej, a sú alternatívou k obmedzeným fosílnym plastom. 
Dodávatelia obnoviteľných plastov spoločnosti Essity musia 
poskytnúť informácie o minimálnom obsahu biologických 
materiálov, ako aj o minimálnom obsahu uhlíka na biologickej 
báze, stanovenom a nahlásenom podľa rešpektovanej, všeobecne 
uznávanej medzinárodnej, regionálnej alebo národnej normy.
Okrem toho musí dodávateľ spĺňať požiadavky spoločnosti Essity 
na používanie príslušných uznávaných certifikačných systémov, 
ako aj na informácie týkajúce sa vysledovateľnosti a pôvodu. 
Dôležité spoločné faktory, ktoré je potrebné preskúmať pre 
dodávateľský reťazec obnoviteľných plastov, sú:

1.	 Zdroj obnoviteľných surovín 
2.	 Zabezpečený opätovný rast zodpovedným hospodárením  

s lesným alebo poľnohospodárskym hospodárstvom
3.	 Ohľad na prírodu a ochrana biodiverzity zodpovedným 

hospodárením s lesným hospodárstvom alebo 
poľnohospodárstvom

4.	 Zodpovedná výroba so spoločensky prijateľnými 
podmienkami, ktoré pozitívne ovplyvňujú miestne 
komunity, napr. zabezpečiť, aby nebola nútená a detská 
práca, nebezpečné pracovné podmienky alebo konflikty  
o pozemkové práva, žiadne etické problémy v 
dodávateľskom reťazci, napr. korupcia 

5.	 Potravinová bezpečnosť9, t. j. dostupnosť potravín,  
nie je zahrnutá

6.	 Prvou možnosťou sú materiály bez GMO (5.14).

Body 1 – 4 vyššie by mali byť zahrnuté do certifikačných schém  
a 5 musí posúdiť spoločnosť Essity.
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5.11	 Recyklované plasty
Recyklované plasty je možné použiť v obaloch, netkaných 
textíliách, plastových fóliách alebo obnoviteľných 
superabsorbentoch v akýchkoľvek hygienických alebo 
zdravotných výrobkoch. Akceptujeme recyklované plasty 
z mechanicky alebo chemicky recyklovaných zdrojov a 
zameriavame sa na nízkouhlíkové alternatívy. Recyklované plasty 
musia spĺňať rovnaké požiadavky ako primárne plasty,  
pokiaľ ide o environmentálne a sociálne správanie.

5.12	 Hmotnostne vyvážené zdroje plastov a chemikálií 
Alternatívnym spôsobom nahradenia fosílnych materiálov je 
zavedenie prístupu hmotnostnej bilancie pre výrobky alebo obaly 
z obnoviteľných alebo recyklovaných zdrojov.
Prístup k hmotnostnému vyváženiu podporuje zvýšenie vstupu 
obnoviteľných alebo recyklovaných materiálov pri výrobe 
materiálov, kde sa fosílne zdroje nahrádzajú obnoviteľnými 
alebo recyklovanými zdrojmi a potom sa prostredníctvom 
hmotnostného vyváženia priraďujú použitému materiálu. 
Suroviny pre hmotnostne vyvážené materiály sa budú 
posudzovať od prípadu k prípadu a budú sa riadiť kritériami 
pre obnoviteľné alebo recyklované materiály. Dodávateľ musí 
spĺňať požiadavky spoločnosti Essity na používanie príslušných 
uznávaných certifikačných systémov pre dodávateľský reťazec, 
ako aj pre použité zdroje.

5.13	 Obnoviteľné zložky
Kozmetické výrobky alebo chemikálie môžu obsahovať 
obnoviteľné zložky, ako je palmový olej alebo podobne. Od 
dodávateľa kozmetiky alebo chemikálií sa bude vyžadovať, 
aby predložil dokumentáciu, že ich dodávateľský reťazec je 
certifikovaný podľa uznávaného systému, ako je Okrúhly stôl o 
udržateľnom palmovom oleji (RSPO). Uprednostňujú  
sa nízkouhlíkové obnoviteľné zložky.

5.14	 Geneticky upravené organizmy (GMO)
Obnoviteľné vlákna a ingrediencie obsahujú vlákna 
alebo ingrediencie zo spravovaných lesov alebo iných 
poľnohospodárskych plodín. Veľká väčšina sortimentu výrobkov 
spoločnosti Essity neobsahuje geneticky modifikované 
suroviny. Lesné vlákna musia byť vždy bez GMO (geneticky 
modifikovaných organizmov).
V tých niekoľkých prípadoch, keď by surovina mohla byť 
geneticky modifikovaná, je uprednostňovanou voľbou alternatíva 
bez GMO. Ak nie je dostupná alternatíva bez GMO, vyžaduje 
sa schválenie spoločnosti Essity a pred udelením takéhoto 
schválenia vykoná spoločnosť Essity posúdenie z hľadiska 
bezpečnostných a environmentálnych aspektov.

5.15	 Elektronika 
Komponenty obsiahnuté v elektronike dodanej spoločnosti Essity 
musia mať zdokumentovaný zodpovedný dodávateľský reťazec. 
Príslušné informácie sa musia poskytnúť spoločnosti Essity 
vo forme vyplneného formulára CMRT, aby sa zabezpečilo, že 
neobsahujú konfliktné materiály. Očakávame aj ďalšie informácie 
o technickej recyklovateľnosti elektronických komponentov.

5.16	 Environmentálne dotazníky
Spoločnosť Essity nepretržite posudzuje výsledky svojich 
dodávateľov. V rámci tohto úsilia – a ako podklad na posúdenie 
životného cyklu a/alebo environmentálneho označovania –  
sú nevyhnutné aktualizácie a prieskumy.
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Od dodávateľa sa bude vyžadovať, aby zodpovedal rozličné 
otázky, ktoré môže spoločnosť Essity príležitostne vzniesť,  
na úrovni konkrétnej prevádzky, napríklad:

	� Využívanie energie (elektrina a palivá)

	� Spotreba vody

	� Zdroj a vysledovateľnosť surovín a surovín

	� Emisie do pôdy, ovzdušia, vody

	� Odpad

	� Preprava

	� Miestne iniciatívy na zlepšenie biodiverzity

Spoločnosť Essity môže takisto požadovať, aby dodávateľ 
poskytol takéto environmentálne informácie o svojich 
subdodávateľoch a materiáloch/komponentoch,  
ktoré pridávajú do dodávateľského reťazca.
Na žiadosť dodávateľa je možné podpísať dohodu o zachovaní 
dôvernosti s cieľom obmedziť používanie informácií, ak 
environmentálny stav dodávateľa posudzujú len oddelenia  
pre udržateľnosť výrobkov a služieb, regulačné záležitosti  
a bezpečnosť výrobkov.

5	�Zásady biodiverzity a ochrany lesov sú opísané v environmentálnom, sociálnom a udržateľnom rámci UNEP Ochranná norma 1: Biodiverzita, ekosystémy a udržateľné riadenie prírodných 
zdrojov

6	�Drevné vlákna okrem iného zahŕňajú celulózu, kotúče, balenie, polotovary a hotové výrobky obsahujúce vlákna z lesa.
7	�GHG (skleníkové plyny, napr. oxidy síry a dusíka)
8	�COD (chemická spotreba kyslíka) a/alebo BOD (biologická spotreba kyslíka), TOC (celkový organický uhlík), AOX (adsorbovateľné organické halidy) a fosfor
9	�Potravinová bezpečnosť, ako ju definuje Výbor OSN pre svetovú potravinovú bezpečnosť, znamená, že všetci ľudia majú vždy fyzický, sociálny a ekonomický prístup k dostatočným, 

bezpečným a výživným potravinám, ktoré spĺňajú ich potravinové preferencie a stravovacie potreby pre aktívny a zdravý život. Súvisí to aj s cieľmi OSN v oblasti udržateľného rozvoja, 
teda s cieľmi udržateľného rozvoja, kde 2. cieľom je „nulový hlad“. Fráza „potravinová bezpečnosť nie je zahrnutá“ odkazuje na zámer, že využívanie zdrojov a materiálov spoločnosťou 
Essity nesmie viesť k negatívnemu vplyvu na potravinovú bezpečnosť. To však neznamená, že sa neakceptujú suroviny, ktoré sa používajú aj na výrobu potravín alebo súvisiace s výrobou 
potravín. Negatívny vplyv na potravinovú bezpečnosť a hlad spôsobujú mnohé faktory, ako je politická nestabilita, nízke príjmy a nepriame účinky vplyvu klímy.
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Označovanie 
udržateľnosti 
treťou stranou 
V spoločnosti Essity sú dôveryhodnosť a 
transparentnosť základnými piliermi nášho úsilia  
o udržateľnosť. Spolupracujeme s rôznymi externými 
organizáciami na presadzovaní našich cieľov v 
oblasti udržateľnosti, čo vedie k tomu, že niektoré 
z našich výrobkov sú označené alebo certifikované 
tretími stranami. Tieto certifikácie, obmedzené  
na konkrétne typy výrobkov a požiadavky trhu, 
verejne zabezpečujú, že naše výrobky  
spĺňajú prísne bezpečnostné, kvalitatívne,  
sociálne a environmentálne normy. 
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Dôveryhodnosť a transparentnosť sú nevyhnutné v našej práci 
na udržateľnosti materiálov a výrobkov Essity. Spolupracujeme 
s niekoľkými externými organizáciami na podpore našich 
ambícií v oblasti udržateľnosti. To znamená, že niektoré výrobky 
spoločnosti Essity sú označené alebo certifikované tretími 
stranami. Rozsah pôsobnosti je obmedzený na určité typy 
výrobkov a požiadavky trhu.

Označenia alebo certifikácia tretích strán znamenajú, že nezávislá 
organizácia (často označovaná ako príslušný orgán) preskúmala 
výrobný proces výrobku a určila, že konečný výrobok, materiály 
alebo zložky spĺňajú špecifické požiadavky na bezpečnosť, 
kvalitu, sociálne a/alebo environmentálne správanie a/alebo 
pôvod/pôvod.

Spoločnosť Essity používa niekoľko označení alebo certifikácií 
udržateľnosti tretích strán za účelom označovania výrobkov 
a služieb. Ich označenie na výrobkoch Essity poskytuje rôzne 
vyhlásenia; buď pre vplyv na životné prostredie, alebo sociálny 
vplyv, ako sú ľudské práva a/alebo aspekty zdravia a bezpečnosti. 
Používaním označení udržateľnosti tretích strán spoločnosť 
Essity zabezpečuje transparentnosť a externé preskúmanie práce 
spoločnosti Essity a dodávateľov v oblasti udržateľnosti. 

Pre niektoré výberové konania spoločnosti Essity sú nevyhnutným 
predpokladom označenia udržateľnosti tretích strán, pretože 
priamo preukazujú dobrú environmentálnu a sociálnu výkonnosť, 
ktorá ovplyvňuje zdravie ľudí aj našich ekosystémov stanovením 
prísnych požiadaviek. 

Označenia a certifikácie tretích strán sa udeľujú prostredníctvom 
rôznych inštitúcií, združení alebo nezávislých skúšobných 
ústavov, ktoré sa nazývajú príslušné orgány.

Dokumentáciu na splnenie požiadaviek na označenia tretích 
strán si vyžiada spoločnosť Essity. Takáto dokumentácia môže 
zahŕňať prísne dôverné informácie, ako sú zoznamy zloženia 
alebo informácie o výrobe, v ktorých bude potrebné zverejniť 
aj subdodávateľov. Označenia tretích strán často vyžadujú 
informácie od subdodávateľov vrátane certifikátov a/alebo 
podpisov subdodávateľov. Spoločnosť Essity týmto očakáva 
podpornú úlohu hlavného dodávateľa. 

Ďalšie informácie a príslušné kritériá pre rôzne označenia nájdete 
na ich oficiálnych webových stránkach. Príklady označení a 
certifikácií tretích strán používaných spoločnosťou Essity sú 
uvedené v prílohe A4 na www.essity.com/gss.

6	 Označovanie udržateľnosti treťou stranou 
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Príloha A1:  
Hygienická kontrola
Pre všetok tovar sa vykoná posúdenie rizika 
kontaminácie. Táto príloha opisuje požiadavky  
týkajúce sa prevencie kontaminácie vo výrobných 
procesoch a priestoroch dodávateľa.

V prípade potreby musia byť k dispozícii písomné pokyny.
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A.	� Osobná hygiena je v prvom rade zodpovednosťou dotknutej 
osoby, ale v prípade potreby by ju malo presadzovať vedenie, 
napr. v prípadoch, keď zamestnanec neustále ignoruje 
stanovené postupy.

B.	� Primerane čisté oblečenie (vrátane čistej obuvi) musia nosiť 
všetci zamestnanci vo všetkých priestoroch, kde sú vystavené 
surovinám, polotovarom a/alebo hotovým výrobkom.  
To zahŕňa údržbu.

C.	� V prípade potreby musia byť vlasy zamestnancov zviazané 
dozadu a zakryté.

D.	� Zariadenia na umývanie rúk by mali byť k dispozícii v 
primeranej vzdialenosti od výrobných a baliacich priestorov.

E.	� Stravovanie a pitie je zakázané s výnimkou vyhradených 
priestorov (s možnou výnimkou pitnej vody v plastových 
fľašiach). Mali by byť zabezpečené vhodné samostatné 
priestory, kde sa zamestnanci môžu stravovať.

F.	� Používanie tabaku je zakázané s výnimkou určených 
priestorov. Takéto oblasti musia byť v dostatočnej vzdialenosti 
od prostredia výroby.

G.	� Viditeľné a/alebo zistiteľné náplasti alebo obväzy musia 
zakrývať rezné rany alebo vredy na odhalenej pokožke.

H.	� V prípade potreby by mali byť zreteľne uvedené  
hygienické predpisy.

A.	� Priestory a vybavenie sa čistia v súlade s písomnými pokynmi 
na čistenie. Záznamy by sa mali uchovávať.

B.	� Vo výrobných, kontrolných a skladovacích priestoroch je 
potrebné dostatočne intenzívne osvetlenie umožňujúce 
detekciu chýb a nedostatkov.

C.	� Pokiaľ dodávateľ nemá ekvivalentné odborné znalosti a zdroje, 
mali by ste sa poradiť s renomovaným dodávateľom ochrany 
proti škodcom. Písomné správy sa musia predložiť po každej 
kontrole systému ochrany proti škodcom. Prijmú sa vhodné 
opatrenia na zabránenie vstupu hmyzu, vtákov a hlodavcov do 
priestorov, napr. zavedením kontroly múch a zatvárania dverí.

D.	� Musia sa identifikovať všetky zdroje skla a krehkých plastov 
vo výrobnom procese alebo nad ním. Musia sa prijať vhodné 
opatrenia na zabránenie kontaminácii surovín, polotovarov 
a/alebo hotových výrobkov úlomkami po rozbití, napr. 
uzavretím svetiel alebo výmenou sklenených okien. V prípade 
rozbitia sa musia dodržiavať príslušné postupy.

E.	� Rozpúšťadlá a čistiace prostriedky sa skladujú vo vhodných 
určených priestoroch. 

F.	� Úniku olejov a mazív by sa malo zabrániť pomocou 
primeraného systému údržby. 

G.	� Procesné prísady, ako sú oleje, tuky, mazivá a čistiace 
prostriedky, by nemali prísť do styku so surovinami, 
polotovarmi a/alebo hotovými výrobkami.
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H.	� Malo by sa zabrániť kontaminácii kvapkajúcou vodou, 
kondenzáciou atď.

I.	� Ihly, žiletky a podobné predmety sa musia uchovávať na 
určených miestach a mimo výrobných procesov. Použité 
čepele atď. je potrebné zbierať do určených nádob.

J.	� Počas výroby sa všetky nástroje a nepoužité náhradné diely 
musia uchovávať mimo dosahu strojov.

K.	� Všetky suroviny, polotovary a/alebo hotové výrobky vo 
všetkých fázach výrobného procesu sa skladujú tak, aby sa 
zabránilo ich kontaminácii. Palety by mali byť v dobrom stave a 
mali by byť udržiavané čisté a suché. Ak sa používajú drevené 
palety, mali by sa prijať opatrenia na zabránenie kontaminácii 
surovín, polotovarov a/alebo tovaru (napr. drevených triesok). 
Ak je to vhodné, mali by sa použiť čisté vrstvy.

L.	� Všetky opravy a údržba vykonávané počas výroby sa 
primerane monitorujú, aby sa zabránilo kontaminácii.
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